
VI CONGRESO NACIONAL SEAIDA
EL CLIENTE EN EL MERCADO DE SEGUROS Y

PLANES DE PENSIONES
Su posición y protección jurídica

COLABORAN

JUNIO 2023
jueves 8 (mañana y tarde) | viernes 9 (mañana)

Instituto Navarro de Administración Pública INAP, C/ Navarrería 39 - Pamplona

ORGANIZAN

PATROCINA

Lugar de celebración: Sala Pío Baroja



VI CONGRESO NACIONAL SEAIDA

PROGRAMA

Jueves 8 junio 2023 | Mañana y tarde

11:30h. Acreditación de asistentes

12:00h. Apertura institucional del Congreso

Presidente de SEAIDA Directores del Congreso e INAP

• “Los seguros de vida e inversión ante la nueva LMV y la jurisprudencia del TJUE”
Prof. Dr. Alberto J. Tapia Hermida

Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad Complutense de Madrid. 

Vicepresidente de SEAIDA

12:15h. Ponencia inaugural

EL CLIENTE EN EL CONTRATO DE SEGURO: IDENTIFICACIÓN DE LA PERSONA, PERFIL 
COLECTIVO, NORMAS DE APLICACIÓN Y PROTECCIÓN
Modera: Prof. Dr. Juan Carlos Sáenz García de Albizu. Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad Pública de 
Navarra

• "El cliente de un contrato de seguro. Las normas de aplicación y de protección a la clientela” 
Prof. Dr. Luis Mª Miranda Serrano

Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad de Córdoba

• "El cliente profesional o empresario en el contrato de seguro”
D. Joaquín Ruiz Echauri

Socio de Pérez-Llorca. Profesor de Derecho privado de la Universidad Pontificia de Comillas (ICADE)

• "El cliente en el contrato de seguro de grupo. Las mutuas, mutualidades de previsión social y los planes de 
pensiones”
Prof. Dr. Jesús Olavarría Iglesia

Profesor Titular de Derecho Mercantil. Universidad de Valencia

16:00h. 1ª MESA TEMÁTICA

17:30h. Pausa café



VICONGRESO INTERNACIONAL

PROGRAMA

Jueves 8 junio 2023 | Mañana y tarde

Viernes 9 junio 2023 | Mañana

11:30h. -12:00h. Presentación

Comunicaciones

El cliente en el contrato de seguro: vías de resolución de controversias. El impacto del proyecto de 
Ley de medidas de eficiencia procesal del servicio público de justicia en las relaciones de seguro y 
afines
Modera: Profª Dra. Aránzazu Pérez Moriones. Profesora Titular de Derecho Mercantil. Universidad Pública 
de Navarra

• “La liquidación del siniestro. El dictamen de peritos”
Prof. Dr. Luis Manuel Piloñeta Alonso

Profesor Titular de Derecho Mercantil. Universidad de Oviedo

• “El arbitraje en materia de seguro: entre las circunstancias y el potencial”
Prof. Dr. Rafael Lara González

Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad Pública de Navarra

• “La Autoridad Independiente del Cliente Financiero: reclamaciones y conductas de mercado”
Prof. Dr. Rafael Marimón Durá

Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad de Valencia

09:30h. 3ª MESA TEMÁTICA

EL CLIENTE EN EL CONTRATO DE SEGURO: RELACIONES CON LOS ASEGURADORES Y 
DISTRIBUIDORES, DERECHOS Y OBLIGACIONES
Modera: Prof. Dr. Iñaki Zurutuza Arigita. Profesor Titular de Derecho Mercantil. Universidad Pública de Navarra

• "Ventas informadas y asesoradas por distribuidores (aseguradoras, agentes, operadores de banca-seguro y 
corredores) como mecanismo de protección del cliente de seguros” 
Profª Dra. Rocío Quintáns Eiras

Catedrática de Derecho Mercantil. Universidad de A Coruña

• "Prevención y gestión de conflictos de intereses en la distribución de seguros como medida protectora del 
cliente”
Profª Dra. María Jesús Peñas Moyano

Catedrática de Derecho Mercantil. Universidad de Valladolid

• "Las relaciones del tomador, asegurado y beneficiario con el asegurador en caso de siniestro- SRC y seguros de 
vida”
Prof. Dr. Joseba Josu Sagasti Aurrecoechea

Profesor Titular de Derecho Mercantil. Universidad del País Vasco

16:00h. 2ª MESA TEMÁTICA

19:30h. Visita al Ayuntamiento de Pamplona



VICONGRESO INTERNACIONAL

PROGRAMA
Viernes 9 junio 2023 | Mañana

11:00h. Pausa café

11:30h.

EL CLIENTE EN EL CONTRATO DE SEGURO EN EL ENTORNO DEL MERCADO DIGITAL
Modera: Prof. Dr. Félix Benito Osma. Profesor de Derecho Mercantil y del Seguro. Universidad Carlos III de 
Madrid

• “Las plataformas digitales. Los reglamentos europeos de mercados y servicios digitales en el contrato de seguro 
y su relación con la clientela”
Prof. Dr. Fernando Carbajo Cascón

Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad de Salamanca

• “El seguro ante las realidades inmersivas (metaversos)”
Prof. Dra. Teresa Rodríguez de las Heras

Profesora Titular de Derecho Mercantil. Universidad Carlos III de Madrid

• “Pólizas inteligentes ”
Prof. Dr. Jorge Feliú Rey

Profesor Titular de Derecho Mercantil. Universidad Carlos III de Madrid

Academic Visitor, Faculty of Law, Cambridge University (2022-2023)

11:30h. 4ª MESA TEMÁTICA

11:30h.

• “Experiencias y contingencias del seguro de responsabilidad civil de administradores sociales (seguro D&O)”
Prof. Dr. Antonio Roncero Sánchez

Catedrático de Derecho Mercantil. Universidad de Castilla-La Mancha

13:00h. Ponencia de clausura 



 

 

 

   

Se enviará relleno al correo seaida@seaida.com 

Transferencia a Caixabank IBAN  ES65 2100 9270 0022 0012 1751 
indicando en el concepto nombre/inscripción congreso nacional. 

 
Formulario de inscripción 

  

   

 
Datos del solicitante 

 

   

Nombre Apellidos  

 

Domicilio social 

     

Ciudad  Provincia  Código postal 

 

Entidad o Empresa 

 

Dirección de correo electrónico   

   

NIF   

   

Tipo de inscripción  Estudiantes - 45€ 

Personal docente e investigador y Socio 
Joven - 72€ 

Socios SEAIDA y suscriptores RES - 108€ 

Socios SEAIDA o suscriptores RES - 130,50€ 

General - 175,50€ 

   

   
 

 

 

Carlos
Texto tecleado
*Precios hasta el 30 de abril de 2023. Incluido en el precio final el 10% de descuento.

Carlos
Texto tecleado
*
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